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Sistem Dusiincesi Araclar’
Emre Goktepe

Cevremizde olanlar1 bir buzdagina benzetebiliriz. Duyu organlarimiz sadece simdi
olanlar1 algilayabilir. Olaylar1 algilariz. Ancak olaylar, buzdaginin suyun tizerindeki
boliimudiir. Sistem Diistincesi, suyun altini1 gormeye yonelik araclar icerir.
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Sekil 1: Buz dag1 gorseli

Derinlere inmeye basladigimizda ilk karsilastigimiz, Zaman Boyunca Davranis
grafikleridir. Bu derinlikte, olaylar artik tek tek goriinmez. Degiskenin olusturdugu
bir egilim goriiniir. Degisimin “davranig1” goriiniir (azaliyor, artiyor, dengede,
dalgalaniyor, once hizli sonra yavag gibi)

Daha derinlerde bu degisimin nedenleri vardir. Grafigi cizilen degisken “neden”

boyle davraniyor? Iki temel ara¢ kullanilir: stok / akis haritalar1 ve nedensel
dongiiler.

1 Egitimde Sistem Diisilincesi Haber Biiltenin 7. sayisinda (Mart 2015) yayimlanmustir.



Degisen “sey” bir stok, bir seviye, bir birikimdir. Seviyeleri akiglar degistirir. Giren
akis, cikandan fazla olursa seviye artar, az olursa azalir, ayn1 olursa degismez.
Degisimi anlamak icin, akislara, akiglarin nedenlerine, birbirleri ile olan iligkilerine
odaklanmak gerekir. Nedensel Dongiiler bu iligkilerden en belirleyici olan iligki
bicimini gorsellestirir: geri beslemeleri. Geri besleme, sonucun nedenin nedeni
haline gelmesidir.

En derinde de Zihinsel Modellerimiz vardir: inanglarimiz, degerlerimiz, davranig
aligkanliklarimiz. Cikarim Merdiveni bu konuda kullanilabilecek gorsel bir aragtir. En
basit hali ile, algidan davraniga giden yolun gorsellestirilmesidir.

Sistem Distincesi, tim bu iligkilerin farkina varmamiza ve biitiinsel
distinmememize yardim eder.
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