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Sistem Diisiincesi Dernegi tarafindan ¢evrim i¢i yayimlanmistir

Sistem Disiincesi yaklasiminin etkili oldugu nasil
olciilebilir?1
Emre Goktepe

Bu sorunun kisa (ve anlasilmaz) yanit onerisi, sonu¢ odakli degil stire¢ odakli bir
ol¢me yontemidir. Daha anlagilir bir yanit soyle bir ¢ikarima dayaniyor:

e Uzun erimin kisa erime oram arttik¢a, daha duyarli dl¢cme araclar1 gerekmesi
nedeni ile uzun erimde gelisen becerilerin degisimini kisa erimde ol¢iimi
zorlasir.

e Sosyal bilimlerde, on yillar boyunca gerceklesen bir degisimin; birkac ayda
gerceklesen bolumiinu 6l¢mek ya ¢ok zordur ya da olanaksizdir.

« Ust diizey diisiinme becerileri uzun erimde gelisen becerilerdir.

o Ust diizey diistinme becerilerindeki degisimin ol¢iilmesi ya ¢ok zordur ya da
olanaksizdir.

Bu ¢ikarimi bazi arastirma sonuclari ile desteklemeye calisalim.

Satran¢ oyununun akil yiiriitme, anlama, kisa stireli bellek ve islem hiz1 gibi biligsel
becerilerle dogrudan iligkili oldugu bilinmektedir (Burgoyne ve digerleri, 2016).
Satranc¢ becerisinin ustalik diizeyinde gelismesi icin en az 10,000 saat gerektigi
bulunmustur (Ericsson, 2007; Simon, 1973). Anilan her iki arastirmada da bu siirenin
bilin¢li olarak yapilan calisma ile gecirilmesi gerektigini belirtmektedir. Yani bu
becerinin gelisimi icin 10,000 saat boyunca konunun az bilinen veya bilinmeyen bir
yoniiniin ogrenilmesi icin zorlanmak gerekmektedir, bilinen seylerin yinelenmesi
degil. Bu konuda tek belirleyicinin zorlayici ¢alisma olmadigi, alana bagh olarak
farkli yeteneklerin gerektigi yoniinde de calismalar vardir (Campitelli, 2011;
Hambrick ve digerleri, 2014; Wai, 2014). Ancak buradaki tartisma bakimindan onemli
olan konu, biligsel bir becerinin gelismesi i¢in uzun bir zaman gerektigi konusunda
goriis birliginin oldugudur.

Ust diizey diisiinme becerilerinin, biligsel bir beceri olmasi ve tanimi geregi daha
soyut diisiinme gerektirmesi nedeni ile, satran¢ oynama becerisi gibi uzun bir siire,
diyelim ki 10,000 saat gerektirdigini varsayalim. Bu durumda bir akademik donem
boyunca verilecek 40 saatlik bir ders, gelisimin ancak 250'de birini saglayabilir. Ol¢ii
bilimde genel kural olan, oOl¢lim aracinin duyarliliginin odlciilen seyin
degiskenliginden en az 10 kat daha fazla olmasi kuralim1 uygulayalim (AIAG, 2002).
Bu durumda iist diizey diisiinme becerisinin gelisimini 6l¢gmek amaci ile
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gelistecegimiz aracin, list diizey becerisinin 6l¢me biriminden (250 x 10 =) 2500 kat
kat daha duyarli olmasi gerekir. Bu, cok zor, belki de olanaksiz bir durumdur.

Bu tartismada, olciilmesi ¢ok zor veya olanaksiz olan seyin, st dizey diisinme
beceri diizeyinin kendisi olmadigini yeniden animsatmakta yarar var: Olgiilmesi ¢ok
zor veya olanaksiz olan sey; becerinin degisimidir. Yani on test - son test farki, iist
diizey diistinme becerilerinin degisimini gostermekte yetersiz kalabilir.

Bu dogal zorluk durumunda, Sistem Diisiincesi dersi nasil dlciilebilir?

Kalite miihendisliginde, sonucu 6l¢menin olanakli olmadig1 veya ¢ok gec¢ oldugu
durumlarda kullanilan stire¢ kontrol yaklagimindan yararlanabiliriz. Bir becerinin
konunun iizerinde planh bicimde uzun siire ¢alisilmasi ile gelistigini biliyoruz (farkli
satran¢ oyunlarin1 gormek, calismak gibi). Bu durumda yapilan calismanin ne kadar o
konu ile ilgili oldugu, ne kadar zorlayici oldugu, ne kadar onceki konunun diger
yonlerinden farkli oldugu gibi siire¢ ici veriler, calismanin ilgili becerinin
gelismesine ne kadar katkida bulunacagini, yani etkisini gostermekte dolayli bir
gosterge olarak kullanilabilir.

Ust diizey diisiinme becerilerinin gelisimine yonelik bir ders boyunca bu becerilerin
disa vurumlarinin, yani gozlemlenebilir yansimalarinin ne kadar kullanildig
oOlciilebilir. Daha sonra bu oOlcumler ilgili dersin goreceli olarak ne kadar etkili
oldugunun belirlenmesinde kullanilabilir.

Asagida bu amacla yapilacak bir icerik ¢ozlimlemesinde kullanilabilecek 3 form
ornegi verilmistir. Ornekler, kullandiklar1 biligsel alan siniflamalarina (taksonomi)
gore ayrilmaktadir. Bloom (Bloom, 1956) ve SOLO (Biggs, t.y.) siniflamasi, gorece
daha iyi bilindigi (Ari, 2013), Webb'in bilgi derinligi, PISA arastirma sorularinin
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hazirlanmasinda kullanildigi (OECD, 2019) i¢in secilmistir. Ust diizey diisiinme
becerilerinin siniflanabilecegi bir bagka siniflama yontemi de kullanilabilir.

Orneklerden de goriilecegi gibi, hangi yontem kullanilirsa kullanilsin, amag dersin
zaman boyunca degisimini ¢oztimlemektir. Yatay eksende (Zaman Boyunca Davranis
Grafigine benzer bicimde) zaman, yani dersin kaginci dakikasi oldugu vardir.
Cozlimlemeyi yapan arastirmaci, 6gretmen veya ogrencinin konusmasi tizerinden bu
dakikada hangi diizeyde bir iletisim oldugunu isaretler. Ogretmen ve oGgrenci
konusmalarinin farkli simgelerle isaretlenmesi, dersin ne kadar etkilesimli
gerceklestigi ile ilgili veri saglar. Igerik ¢oziimlemenin ders sirasinda degil dersten
sonra, ders kaydi tizerinden yapilmasi; gerek zaman baskisi yaratmamasi gerekse
ayni arastirmacinin daha sonra veya farkli arastirmacilarin ¢oziimleme veya
degerlendirme yapmasina olanak saglamasi nedeni ile onerilir.
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