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Sistem okuryazarhg: ve sistem disiincesi araclan

Emre Goktepe, Sistem Diisiincesi Dernegi

2024-2025 egitim ve oOgretim yilindan baglayarak asamali olarak uygulamaya
gecilmesi ongoriilen 0gretim programlarinin (7 cercevesini belirleyen Tiirkiye Yiizyili
Maarif Modeli Ogretim Programlar: Ortak Metni adl1 belgede sistem diisiincesine de
yer veriliyor.

Belgede, Sistem Diistincesi ve Okuryazarlik Becerileri bashg altinda (MEB, 2024, s.55)
sistem diistincesinin, glinimiiz diinyasinin karmasikligini anlamada ve yonetmede
etkili bir ara¢ oldugu belirtiliyor. Okuryazarlik ise, sistem diislincesinin bir parcasi
olarak, bireylerin karmasik sistemleri anlama ve bu sistemler arasindaki iliskileri
gorebilme yetenegi olarak tanimlaniyor. Okuryazarlik becerileri baglaminda sistem
distuncesinin kazandirilarak oOgrencilerin yasam boyu 0Ogrenme yeterliliklerinin
guclendirilmesi, Turkiye Yuzyil1 Maarif Modeli’nin oncelikli amaclarindan biri olarak
sayiliyor. Sistem Diisiincesi ve Okuryazarlik Becerileri baghgi altinda listelenen ilk ve
temel okuryazarlik olan sistem okuryazarligi (MEB, 2024, s.55-56), Sistem Diisiincesi
Dernegi olarak uygulanmasina ¢alistigimiz Egitimde Sistem Diislincesi yaklasimina
cok uygun bilesenler iceriyor.

Bu yazinin amaci, sistem okuryazarligi biitiinlesik becerileri ile sistem diisiincesi
calismalarinda kullanmakta oldugumuz araclar eslestiren bir cerceve sunmak (Tablo
1). Boyle bir cercevenin, derslerin sistem okuryazarligi biitinlesik becerileri ile
zenginlestirilmesini, sistem diisiincesinin 6gretim programlarina yayilimini
kolaylastirmasint umuyoruz. Cercevedeki eslestirme ile, sistem okuryazarlig
biitlinlesik becerilerinde gecen sistem terimi icin egitimde sistem diisiincesi
araclarindan stok-akis diyagramini oneriyoruz. Bunun nedeni, tablodan da goriilecegi
gibi biitiinlesik beceriler ile stok-akis diyagraminin neredeyse biitiiniiyle uyumlu
olmasi.

Sistemi bir stok-akis diyagrami olarak tanimlarsak (Sistem Diisiincesi Dernegi, 2022),
sistemi olusturan parcalar diyagramdaki stoklar ve degiskenler olur. Sonraki beceri
olan c¢oziimleme, yani parcalar arasindaki iliskiler de diyagramin diger iki ogesi olan
akiglar ve iliskiler olur. Bu iki grup oge (stoklar, degiskenler, akislar ve iligkiler), bir
sistemi biitiinciil olarak tanimlamaya yeterlidir.

1 Egitimde Sistem Diisiincesi Haber Biilteni 45. sayisinda (Kasim 2024) yayimlanmaistir.
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Tablo 1.
Sistem diistincesi yaklasimi ile ders zenginlestirme icin bir cerceve

Sistem Okuryazarhgi Butiinlesik Onerilen Sistem Diisiincesi Araclari, Ogeleri
Sistemin Parcalarini Belirleme Stoklar, degiskenler

Sistemi ve Bilesenlerini Cozimleme Akislar, iligkiler

Sistemi Yapilandirma Stok-akig diyagrami (kavramsal model), nedensel

déngl diyagrami

Sistem Davraniglarini Tahmin Eden Stok-akis diyagrami (sayisal model), zaman boyunca
Araclar Olusturma/ Segme/Kullanma davranig grafigi

Sistemdeki Problemleri Cézme Sayisal stok-akig diyagraminda (modelde) denemeler
Sistemlerin Sirdiriilebilirligi icin Buz Dagi Uzerinden kaldirag (miidahale) noktalarimin
Gelistirdigi Coziim Onerilerini Eyleme belirlenmesi

Stok-akis diyagrami sistemi, genel sistem taniminda gecen “parcalar ve parcalar
arasindaki iligkiler” tanimindan daha fazla 6ge ile tanimlar: Genel sistem tanimindaki
parcalar, stoklar ve degiskenler olarak iki gruba ayrilir. Benzer bicimde, genel sistem
taniminda gecen iligkiler de, akislar ve nedensel iligkiler olarak iki gruba ayrilr.
Bunun nedeni, dordiinci ve sonraki becerilerin gerektirdigi degisim boyutudur.
Sistem davranigi ancak sistem bir degisim gecirirse gerceklesebilecek bir seydir.

Ik ti¢ beceri igin farkl bir arag, 6rnegin bir kavram haritasi da yeterli olabilir. Ancak,
kavram haritasi bir davranisi tahmin etmek amaci ile tasarlanmis bir arac¢ degildir.
Tanimi geregi, kavramlar arasi iliskileri gorsellestirmeyi amaclar. Bu iliskilerin
nedensel olma zorunlulugu bile yoktur. Davranis tahmin etme ile ilgili cok daha
temel bir eksik ise kavram haritasi bir modelleme araci degildir, iliskiler
sayisallastirilamaz, adina uygun olarak bir haritadir, duragandir (statiktir).

Stok-akis diyagrami, kavram haritasindan farkli olarak, gerek kavramsal gerekse
sayisal olarak hazirlanabilir. Stok-akis diyagrami degisimin modellenmesi icin
gelistirilmig bir aractir. Bu nedenle parcalar stoklar (birikimler) ve degiskenler
(akislan etkileyen etkenler) olarak ikiye ayrilmistir. Bu nedenle, akis adi altinda
biitiinliyle zaman boyunca birim degisimi gosteren bir 6gesi vardir.
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Kavram haritas1 ve stok-akis diyagrami karsilagtirmasi
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Kavram haritasi ve stok-akis diyagrami arasindaki bu yaklasim fark: Sekil r'de niifus 6rnegi
tizerinden gosterilmistir. Sekilde de gorildugi gibi kavram haritasinda niifus, dogum,
dogum orani, 6lim ve 6lim orani sistemin pargalari olarak, birbirlerinden ayirt
edilmeksizin gosterilmistir. Haritadaki iliskiler de benzer bi¢iminde, artma veya azalma
olarak, ayn: nitelikte iliskiler olarak gosterilmistir. Oysa stok-akis diyagraminda niifus,
sistemin birikimleri simgeleyen bir parcast olarak, yani bir stok olarak gosterilmistir.
Dogum ve 6lim oranlari da sistemin birer parcasidir ancak stoka gére ¢ok daha farkl
niteliktedir. Dogum ve 6lim oranlari akislarin degisimini etkileyen etkenler olarak
gosterilmistir. Iliskiler icin de ¢ok temel bir farklilastirma vardir: Dogum ve 6liim, niifus
stokunu zaman boyunca dogrudan degistiren iliskilerdir. Akislari, niifus stoku ve oranlar
belirlemektedir.

Davranisin tahmin edilmesi becerisi i¢in, stok-akis diyagramina ek olarak, zaman boyunca
davranis grafigi de kullanilabilir. Bu grafik, zaman boyunca degisimi gosteren, yatay ekseni
her zaman olan, ilgili degiskenin zaman boyunca degisiminin gorsellestirilmesi amaci ile
kullanilan bir grafiktir.

Sistemin davranigi ancak bu araglarla ¢6ziimlendikten ve anlagildiktan sonra, problem
¢ozme asamasina gecilebilir. Bu beceri icin de stok-akis diyagramindan yararlanilabilir.
Problem, sistemin istenen davranisi gostermemesi olarak tanimlanabilir. Bu durumun
stok-akis diyagramindaki karsiligi diyagram ogelerinden birinin veya birkaginin istenen
davranisi géstermemesi, istenen degerlerde olmamasidir. Boylece ¢ok daha somut ve
anlagilir duruma gelen problem i¢in olast ¢6ziimler ve bu ¢6ziimlerin neden olacagi
istenen veya istenmeyen sonuglar gorilebilir.

Sistem okuryazarlig: biitiinlesik becerilerilerinin sonuncusu olan ¢6ziimleri eyleme
doniistiirme becerisi i¢in, sistem diisiincesi araglarinin timiiniin gérsel 6zeti olan buz dag:
benzetiminden yararlanilabilir.
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Buz dag: gorseli ile sistem ¢6ziimlemesi ve ¢6ziim gelistirme (miidahale) diizeyleri
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(Cozamler, sisteme hangi diizeyde miidahale edildigine bagl olarak ¢ farkli bicimde
olabilir: Tepki verme, uyum saglama ve doniistiirme. Tepki verme, genellikle hizli sonug
vermesine karsin yapiya yonelik herhangi bir degisiklik yapilmadig: i¢in kisa erimli bir
¢oztimdiir, bir yangini sondiirmek gibi. Ancak yap1 degismemisse ayn1 yap1 bir yangina
daha neden olacaktir. Diger yandan uyum saglama, yapinin davranisini 6ngorerek 6nlem
almaktir, atmosferde varolan karbon miktarinin neden olacag asir1 iklim olaylarina karsin
dayaniklilig1 artiracak ¢alismalar yapmak gibi. Bu diizeydeki ¢6ziim de yapiya yonelik bir
miidahale icermedigi i¢in sorunun kalict ¢6ztimiinii saglamaz. Ancak temel yapilarda
gerceklesecek bir degisikligin, yapilsal bir doniisiim bir bagka soruna neden olmayacak,
kalic1, strtdiiriilebilir bir ¢6ziim olacaktir, titkketim aligkanliklarini degistirmek gibi.
Doénistirmeye yonelik ¢6ziimler, dogalari geregi uzun erimlidir. Béyle olunca, uzun erim
boyunca diger diizeylerde, yani orta erimde uyum saglamaya, kisa erimde tepki vermeye
gerek olacaktir. Bu bakis agisi ile gelistirilecek ¢6ziimler eyleme donistiiriildiigiinde
sistemlerin stirdiiriiliilebilirligi saglanabilecektir.

Bir ornek

Asagida, sistem okuryazarligi biitiinlesik becerileri ile sistem diistincesi araglarin
eslestiren bu ¢ergeve kullanilarak derslerin nasil zenginlestirilebilecegine yonelik bir
ornek verilmistir. Ornek, Tablo 2'de sunulan yeni 6gretim programina gore s. sinif Fen
Bilimleri dersinin 7. Unitesi olan Siirdiiriilebilir Yasam ve Geri Déniigiim kazanimlart

tizerinden hazirlanmigtir.

Tablo 2.
Fen Bilimleri dersi, 5. Sinif, 7. Unite: Siirdiiriilebilir Yasam ve Geri Déniisiim kazanimlari

Bu Unitede evsel atiklarda geri donustirilebilen ve donlstirilemeyen maddelerin ayirt edilmesi,
Okuryazarlik Becerileri: Gorsel, Kaltir, Vatandaslik, Veri, Strdurilebilirlik, Sanat Okuryazarlig
1. Bolum: Evsel Atiklar ve Geri Donlisiim
FB.5.7.1.1. Evsel atiklarda geri donustirilebilen ve donustirilemeyen maddeleri
siniflandirabilme

a) Evsel atiklarin niteliklerini tanimlar.
b) Evsel atiklari geri donistirulebilen ve donustirilemeyen olarak ayristirir.

c) Evsel atiklari geri donistirilebilen ve donustlrilemeyen olarak gruplandirir.

¢

FB.5.7.1.2. Kaynaklarin etkili kullanimi konusunda geri dénlsiimin énemli olduguna
yonelik bilimsel ¢cikarimda bulunabilme

)
)

Evsel atiklari geri donUstirilebilen ve donustirilemeyen olarak etiketler.

a) Kaynaklarin etkili kullanimi ve geri déntisime ait nitelikleri tanimlar.
b) Kaynaklarin etkili kullanimi konusunda geri dénlsimiin dnemine iligkin
topladigi verileri kaydeder.
c) Kaynaklarin etkili kullanimi konusunda geri dénlisimiin énemine iliskin verileri
degerlendirir.
FB.5.7.1.3. Yakin cevresinde atik ydnetiminin uygulanabilirligine iliskin deneyimlerini
yansitabilme
a) Yakin gevresinde atik yonetimine iliskin deneyimlerini gézden gegirir.
b) Yakin ¢evresinde atik yénetimine iliskin deneyimlerine dayali ¢cikarim yapar.
c) Yakin gevresinde atik yonetimine iligkin ulagilan ¢ikarimlari degerlendirir.
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Beceriye 6zel 6nerilerden 6nce, tinite kazanimlar: butiinciil bir bakis agisi ile
degerlendirilebilir: Kazanimlar hangi sistem ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlarin
edinilmesini amag¢lamaktadir? Diger bir deyisle, kazanimlarin baglami nedir?
Siirdiiriilebilir yasam ve geri doniisiim iinitesi icin bu baglam ¢evrim ekonomisi (déngiisel
ekonomi) olarak diigiiniilmistiir. Stirdiiriilebilirlik ve geri déniistimii kavramlari, ¢evrim
ekonomisi iizerinden ¢ok daha kolay anlasilabilir. Bu nedenle, Tablo 3’de listelenen ders
zenginlestirme Onerileri ¢evrim ekonomisinin modeline gore gelistirilmistir.

Sistemin Parcalarim Belirleme

[k asamada bu modelin temel stoklari, zaman boyunca artan azalan temel degiskenleri
listelenmistir (dogal kaynaklar, ham madde vb.). Bu stoklar sistemin pargalaridir.

Sistemi ve Bilegenlerini (f6ztimleme

Parcalar, yani stoklar, belirlendikten sonra bu pargalar arasindaki iliskiler belirlenebilir.
Stoklar arasindaki, 6zellikle ¢cevrim ekonomisi i¢in, en belirleyici iliskiler bu stoklar
arasindaki akiglardir (dogal kaynak yenileme, ham madde ¢ikarma vb.). Akislar stoklar
degistirerek sistemin belli bir bicimde davranmasina neden olurlar.

Sistemi Yapilandirma

Bir sistemin i¢inde stoklarin ve akislarin nasil bir biitiin olusturdugu stok-akis diyagrami
ile gosterilebilir. Tablo 3’de, sistemi yapilandirma becerisi i¢in verilen stok-akis diyagrami,
onceki becerilerde olusturulan parca ve iligkilerin bir sistem olarak gosterimidir.

Sistem Davraniglarini Tahmin Eden Araglar1 Olusturma / Se¢gme / Kullanma

Kavramsal olarak hazirlanan stok-akis diyagramlar; stoklara ilk degerleri verilerek, akis ve
akislar1 etkileyen degiskenlere formiiller girilerek sayisal modellere dontstiiriilebilir.
Boylece sistemin farkli kosullarda nasil davranacag: tahmin edilebilir. Tablo 3'de sayisal
stok-akis diyagrami gorselinin yaninda bulunan baglanti ile modele ulasilabilir.

Sayisal model, beceri listesinde sonraki beceriye gecisi kolaylastirmak amaci ile ¢esitli
sorularla zenginlestirilmistir. Sorular “Sorular1 géster” anahtari kullanilarak acilir. Ik soru
modelin ¢alisma varsayimlarini anlamaya yoneliktir, titkketim ve tiretim akislari arasindaki
iligki sorulmaktadir. Modelde iliski okunun titketim akisindan tiretim akisina dogru
olmasi nedeselligin yoniinii gostermektedir: Uretimin nedeni tiiketimdir.

Ikinci soru, daha model ¢alistirilmadan sorulmasi 6ngériilen bir diisiince deneyi
sorusudur. Modelde tiiketim ve tiretim akislar1 disindaki tiim akaglar sifirdir. Diger bir
deyisle, bu akiglarin bagli olduklar: stoklara herhangi bir etkisi olmayacaktir. Ancak
iiretim ve titketim akislart bagli olduklart stoklart etkileyecekler: 1k olarak ham madde
stoku azalacak, atik stoku artacak. Ama bir siire sonra ham madde stoku bitecek, béylece
uretim akis1 da olmayacak. Bunun iizerine iiriin stoku da azalmaya baglayacak. Ve sonunda
bu iki stokun i¢indekiler atik stokunda birikecekler. Bu diisiinme adimlarindan sonra
model ¢alistirilir ve grafiklerdeki davranislar incelenerek yapilan akil yiiriitme dogrulanr.
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Tablo 3.

Sistem Diisiincesi yaklasimi ile ders zenginlestirme onerileri - Ornek: Siirdiiriilebilir

Yasam ve Geri Dontisiim

Biitiinlesik beceriler

Sistemin Parcalarini Belirleme
Sistemi ve Bilesenlerini Céziimleme

Sistemi Yapilandirma

Sistem Davraniglarini Tahmin Eden
Araglar Olusturma/ Se¢me/Kullanma

Sistemdeki Problemleri Cézme

Sistemlerin Sirdiirilebilirligi icin
Gelistirdigi Coziim Onerilerini Eyleme
Donustirme

® 2024 Egitimde Sistem Diisiincesi Y1llig1

Oneriler

Stoklar: Dogal Kaynaklar, Ham Madde, Uriin, Atik, Cép, Kirlenmis
Dogal Kaynaklar

Alaslar: dogal kaynak yenileme, ham madde ¢ikarma, Gretim,
tlketim, ¢cope dénistirme, geri donlsim, kompost

Stok-alas diyagrami (kavramsal)

dogal kaynaklarin
Kirlenmesi

dogal kaynak (ly
temizlenme

dogal kaynak

ham madde

i =
o mann
el

Stok-akis diyagrami (sayisal) (4
© oo -

sov [ £v]

Sizce bertaraf etme

§
% - yontemi sirdarlebilir bir % -
yontem mi?
Litfen yanitinez: grafikleri
N Kullanarak agiklayin

° £ © ™ oo

»
— —lp

s » 0
Ham

1
cogal kaynak /\ ‘% Gretim . tumu‘nn T Kxiﬂ.l'x‘
S

yenilenme
geri déniigim

3

Kompost

ham madde
Gharma

Sayisal stok-akis diyagraminda denemeler:

e Tiketim akigindan Uretim akisina olan iliski okunun anlami ne
olabilir?

¢ Modelde hicbir degisiklik yapmadan calistirdiginizda sizce ne
olacak?

¢ Modeli calistirdiginizda hammadde bitti. Bunu engellemek igin
ne yapabilirsiniz?

e Hammadde ¢ikarma akisini arttirdiginizda atik cogaldi. Atik
olmamasi i¢in bertaraf etme akiginin degeri ne olmali?
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Sistemdeki Problemleri C6zme

Ugiincii soru ile, sistemdeki problemleri ¢6zme becerisine gegilir: Uretimin siirmesi i¢in
ne yapilmalidir? Bu soru ile birlikte akislarin degerlerinin degistirilmesini saglayan alanlar
acilir. Yanit bu alanlara deger girilmesi ile verilecektir. Ham maddenin bitmemsi i¢in
yapilacak ilk sey ham madde ¢ikarmak, yani ham madde ¢ikarma akigina deger girmektir.
Girilmesi gereken degerin tiretim kadar olmalidir. Bunun disindaki degerler ya stoku
arttiracak ya da titkkenmesini geciktirecektir. Diger bir deyisler giris ve ¢ikis akiglart ayni
olmazsa stok dengede kalamaz, bir baska deyisle stok siirtidiiriilebilir olamaz. Ham madde
akisina deger girilerek model ¢alistirilir ve grafikler tizerinden sistemin davranist
yorumlanur.

Dérdiincii soru, atik birikmemesi i¢in uygulanabilecek ¢éziimlerden birini soruyor: Cope
dontistiirme. Bu akisa da ayn1 deger girilerek model ¢alistirilir. Grafiklerin yorumlanmasi
i¢in besinci sorudan yararlanilabilir: Model bu hali ile siirdiiriilebilir midir? Bu soruya
gerek dogal kaynaklar stoku gerekse ¢op stoku yoniinden yanit verilebilir. Dogal
kaynaklar titkenmeye dogru gitmektedir. Atiklari1 ¢ope doniistiirmek ise atiklarin yerini
degistirmek disinda bir ise yaramamustir, grafigin davranis1 aynidir.

Besinci soru modelin siirdiiriilebilir bir davranis iiretmesi i¢in akislarin degerlerinin ne
olmasi gerektigini soruyor. Bu sorunun yanitlanmasi i¢in stirdiiriilebilirlik kavraminin
stok-akis diyagramindaki yansimasinin tam olarak anlasilmis olmasi gerekiyor.
Surdirilebilirlik ancak tim stoklarin giris ve ¢ikis akislarinin dengeli olmast ile
gerceklesebilir. Bu nedenle, 6rnegin, ¢6p stokunun, tanimi geregi, ¢tkis akist olmadigt
icin, diger bir deyisle ¢ikis akist sifir oldugu i¢in giris akisinin da sifir olmasi gerekir. Yani,
¢cope dontsim akist sifirdir. Sonraki adim atik stokunun ¢ikis akislarini toplamu giris akis
kadar olacak bicimde degistirmektir (6rnegin; her iki akisa da bes degeri girilebilir).
Model bu degerlerle ¢alistirilirsa ham madde stokunun arttigi, dogal kaynaklar stokunun
azaldigi goriilecektir. Bu dengesizlik geri doniisiim akigindan kaynaklanmaktadir. Artik
geri dontisim olduguna gére ham madde akisi, geri doniisiim akisi kadar azaltidmalidir
(eger geri doniisiim bes ise, ham madde akis1 da bes azaltilarak bes degeri girilmelidir).
Model bu degerlerle ¢alistirildiginda tam dengededir. Modellenen sistem siirdiiriilebilir
bir sistemdir.

Sistemlerin Stirdurulebilirligi Icin Gelistirdigi Coziim Onerilerini Eyleme
Donugturme

(Co6zim Onerilerinin eyleme doniistiiriilmesi asamasinda buz dag: gorseli, kisa, orta ve
uzun erimli planlarin yapilmasinda etkili bir arag olarak kullanilabilir. Onceki becerilerin
kullanilmasi ile ortaya ¢ikan sisteme olay, 6riintii ve yap1 diizeylerinde, tepki verme, uyum
saglama ve doniistiirme bi¢iminde planlar yapilabilir. Siirdiirtilebilir Yasam ve Geri
Doéniisiim tinitesi i¢in eylem planlar1 soyle olabilir:
* Kisa erim - Tepki verme

* Daha biiyiik ve ¢ok ¢op kutusu satin alma

* Koku gidericiler veya oda spreyleri kullanma

* Giinlik temizlik
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* Kullanilmadiginda 1siklar1 ve elektronik cihazlar1 kapatma
* Orta erim - Uyum saglama

* Atik ayristirma ¢alismalari

* Gida savurganligini azaltmak i¢in yemek planlart hazirlama

* Okulda geri doniisim

* Okulda kompost hazirlama

* Yeniden kullanilabilir kaplara ge¢me

* Atik azaltma ¢6ziimleri tasarlama
* Uzun erim - DOniistiirme

* Evlerde geri dontisim

* Evlerde kompost hazirlama

* Egitim kampanyalari olusturma

* Yerel geri doniisiim ve kompost programlar: ile baglantilar kurma

* Toplumsal atik azaltma girisimlerine katilma

Sonucg

Tiirkiye Yiizyilt Maarif Modeli Ogretim Programlari Ortak Metninde sistem diisiincesine
yer verilerek (1.4.4.3. Sistem Disiincesi ve Okuryazarlik Becerileri), tist diizey diisiinme
becerilerinin gelistirilmesinde oldukga etkili oldugunu savundugumuz sistem

disiincesinin egitim sisteminin bir par¢asi olmasi yolunda ilk adim atilmustur.

Sonraki adim olan, sistem diisiincesi yaklasiminin 6gretim programlarina uyarlanmasi,
etkili bicimde kullanilmasi i¢in kolay anlasilir, kolay uygulanir, yas diizeyine gore
olgeklenebilir araglara gereksinim var. Sistem disiincesi araglart bu kosullar: karsiliyor.
Sistem diistincesi, okul 6ncesinden liseye, egitimin her diizeyinde kullanilabilecek; kolay
anlagilir, kolay uygulanir, yas diizeyine gore dl¢eklenebilir araglart var: Zaman Boyunca
Davranig Grafigi, Stok-Akis Diyagrami ve Nedensel Dongii Diyagrami (Sistem Diisiincesi
Dernegi, 2023).

Okuryazarlik ve dil

Okuryazarlik, tanimi geregi, okuryazari olunan bir dile gereksinim duyar. insan dili gibi dogal
olarak gelisebilir veya bilgisayar kodlama dili gibi sonradan yapay olarak olusturulabilir. Ancak
her durumda amaca uygun bir dil bilgisi (gramer) ve s6z varligi (s6zlikce, leksikon) gereklidir.
Sistem okuryazarligricin kullanilacak dilin, sistemlere 6zel gelistirilmis bir dil bilgisi ve s6z
varhiginin olmasi sistemler Gzerinde calismayi kolaylastiracaktir. Stok-akis diyagrami uluslararasi
gecerliligi olan bir sistem okuryazarligi dili olarak distinilebilir.
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	Sistemi ve Bileşenlerini Çözümleme
	Sistemi Yapılandırma
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